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Wydarzenia, nat
ok informacji, problemy. 
Czy dostrzegasz wy
aniaj� ce si�  wzorce i trendy? 
Czy widzisz 
� cz� ce je relacje? 
Czy potrafisz uchwyci�  struktur�  le�� c�  u pod
o� a k
opotów i trudno� ci? 
Widzenie ca
o� ci, dostrzeganie jak elementy wzajemnie na siebie 
wp
ywaj�  to krok w kierunku my� lenia systemowego. Pozwala ono 
podejmowa�  w
a� ciwe decyzje nawet w z
o� onych i dynamicznie 
zmieniaj� cych si�  okoliczno� ciach. Pozwala przewidzie�  efekty uboczne 
naszych dzia
a� . Stwarza mo� liwo� ci tworzenia rozwi� za�  systemowych, 
rozwi� za�  potrzebnych dzi�  i w przysz
o� ci. 

(� ���
�� � Wypracowywanie i realizacja strategii zrównowa� onego rozwoju 
wymagaj�  systemowego zrozumienia � wiata. My� lenie systemowe jest 
niezb� dne do skutecznego rozwi� zywania z
o� onych problemów 
zwi� zanych m.in. z zarz� dzaniem zasobami naturalnymi i organizacjami. 

Uczestnicy kursu zdob� d�  kluczowe umiej� tno� ci w zakresie narz� dzi do 
tworzenia modeli koncepcyjnych uk
adów z
o� onych. Narz� dzia te 
umo� liwiaj �  zastosowanie my� lenia systemowego w zarz� dzaniu, 
projektowaniu strategii oraz wspomaganiu podejmowania decyzji.  

Narz� dzia i techniki my� lenia systemowego pomagaj�  znale��  wspólny 
j� zyk, który u
atwia komunikacj�  przy pracy nad inicjatywami i 
problemami. J� zyk ten tworzy p
aszczyzn� , na której mog�  si�  
porozumiewa�  osoby z ró� nych bran� , o ró� nym przygotowaniu, 
wykszta
ceniu, pogl� dach i sposobie my� lenia.  

)�
��������
�� � Kurs jest przeznaczony dla wszystkich osób zainteresowanych 
zrównowa� onym rozwojem, a w szczególno� ci sektora pozarz� dowego, 
administracji, biznesu, naukowców, doktorantów i studentów.  
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Jak okie
zna�  z
o� ono�� , wspó
zale� no� ci i zmiany? 

Dlaczego wiele naszych stara�  przynosi nieoczekiwane skutki? 

Jak lepiej widzie�  wspó
zale� no� ci? 

Jak poszerza�  granice naszych modeli my� lowych? 

Jak dociera�  do ukrytych przyczyn spotykaj� cych nas problemów? 

*����
��
������ �

Jak wykorzysta�  podej� cie systemowe do budowy strategii? 

*����
��
�
������������� �

Jak reprezentowa�  struktur�  z
o� onych systemów?  

My� lenie 
dynamiczne 

Jak zdarzenia uk
adaj�  si�  w trendy i wzorce zachowa�  w czasie? 

My� lenie 
operacyjne 

Jak budowa�  i rozwija�  strategiczne zasoby? 

P� tle sprz�� e�  
zwrotnych 

Jak zmiany w systemach mog�  by�  wzmacniane lub t
umione? 

Kiedy skutek staje si�  przyczyn� ? 

����������������� � Jak struktura systemu tworzy jego zachowanie? 

�����
����� � Jak struktura systemu tworzy jego zachowanie? 

+���������
������� � Jak planowa�  skuteczne interwencje systemowe? 

	���
�
�� �
��� �����������
�� �

Jak u� ywa�  my� lenia systemowego w pracy z grupami? 

,
��������� � Dlaczego tak wa� ne jest s
uchanie si�  nawzajem, dialog i zrozumienie? 
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Mapy koncepcyjne (Concept Maps) 

Mapy strategii (Strategy Maps, Cognitive Mapping) 

Diagramy p� tli przyczynowych (Causal Loop Diagrams) 

Mapy zasobów i przep
ywów (Stocks and Flows Maps) 

/
������ ������ �

Rybacki biznes 

  

Zarz� dzanie dolin�  rzeczn� �

Jak uczy�  si�  na b
� dach nie ponosz� c kosztów z nimi zwi� zanych? 

Zarz� dzanie zasobami naturalnymi 

Regu
y efektywnej wspó
pracy 

Zarz� dzanie z
o� onymi systemami spo
eczno-ekologicznymi 

Wspó
praca pomi� dzy ró� norodnymi interesariuszami i organizacjami  

&����
������
�
��$ � Zmiany w organizacjach 

Zarz� dzanie projektami 

Zarz� dzanie zasobami ludzkimi 

Tworzenie i realizacja strategii 

Zarz� dzanie obszarami chronionymi 

Partycypacja spo
eczna 

Zarz� dzanie wiedz�  
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Piotr Magnuszewski jest liderem programu „Modelowanie, � rodowisko, 
spo
ecze� stwo” w Centrum Rozwi� za�  Systemowych. Pracuje równie�  dla 
Instytutu naukowego „International Institute for Applied Systems Analysis” 
w Laxenburgu ko
o Wiednia w zespole „Risk and Vulnerability”. Jego 
zainteresowania koncentruj�  si�  na modelowaniu i symulacjach 
komputerowych uk
adów z
o� onych oraz ich zastosowaniu w praktyce. 
Zorganizowa
 i przeprowadzi
 wielokrotnie kursy i warsztaty edukacyjne z 
tematyki my� lenia systemowego, modelowania komputerowego, dynamiki 
biznesu oraz zrównowa� onego rozwoju w Polsce, na W� grzech, w Belgii, 
Niemczech i Szwecji. Projektowa
 i prowadzi
 symulacyjne gry edukacyjne 
w tematyce biznesowej i � rodowiskowej.  

Bierze udzia
 i prowadzi projekty z zakresu zarz� dzania adaptacyjnego, 
my� lenia systemowego oraz zrównowa� onego rozwoju we wspó
pracy z 
wieloma organizacjami mi� dzynarodowymi. Jest autorem licznych 
publikacji. 

�
����0�
1� ������������ �

Lider programu „Dynamika Biznesu” w Centrum Rozwi� za�  Systemowych. 
G
ówne obszary jego dzia
alno� ci obejmuj�  planowanie i facylitacj�  zmian w 
organizacjach, modelowanie i symulacj�  z
o� onych systemów oraz 
opracowywanie interaktywnych � rodowisk do uczenia si�  i komunikacji. 
Realizuje projekty badawcze i wdro� eniowe na potrzeby Komisji 
Europejskiej i biznesu. Obecnie jako OMS Learning Lead zaanga� owany w 
projekt zmian i wdro� enie Operating Management System w BP Exploration 
& Production, Alaska, USA. 

�
�2�����������
 � Pracownik naukowy w International Institute for Applied Systems Analysis 
w Austrii oraz Sustainability Science Program w Harvard's Center for 
International Development. Bada nieliniowe zmiany w z
o� onych systemach 
z kombinacj�  czynników ekologicznych, spo
ecznych, ekonomicznych oraz 
socjo-politycznych na stosunkowo du� ych obszarach takich jak zlewnie rzek 
czy 
a� cuchy górskie. Anga� uje si�  w badania i tworzenie polityki 
zrównowa� onego rozwoju spo
eczno� ci i ekosystemów m.in. w Polsce, na 
W� grzech, Ukrainie, Austrii, Rumunii, Uzbekistanie oraz w pustynnych 
regionach Afryki. 

�
�.��
���.��  ��� � Tharsi Tailieu jest profesorem psychologii pracy i organizacji na Katolickim 
Uniwersytecie w Leuven (Belgia), gdzie wyk
ada teorie organizacji, 
podejmowania decyzji oraz psychologi�  relacji zawodowych. Jest 
zaanga� owany w badania nad procesami wspó
pracy (spo
eczne uczenie si� , 
zarz� dzanie wspó
zale� no� ci� ) w � rodowisku mi� dzyorganizacyjnym 
(sojusze biznesowe, partnerstwa publiczno-prywatne, zarz� dzanie 
adaptacyjne zasobami naturalnymi etc). Dr Taillieu jest równie�  cz
onkiem 
Professional Development Institute. 
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���� � Rene Bouwen jest profesorem psychologii organizacyjnej na Uniwersytecie 
w Leuven (Belgia), gdzie wyk
ada zarówno psychologie organizacyjn� , jak i 
równie�  nauki spo
eczne oraz pedagogiczne. Do najwa� niejszych kierunków 
jego bada�  nale��  zmiany organizacyjne, innowacje, rozwój zespo
ów oraz 
zarz� dzanie konfliktem. Aktualnie pracuje m.in. w projektach zwi� zanych z 
rozwojem osobistym i organizacyjnym wykorzystuj� cych metod�  
„appreciative inquiry”. W swojej pracy i szkoleniach wykorzystuje 
perspektyw�  konstruktywizmu spo
ecznego. 

�
�)�������� � Anna Dubel jest kierownikiem programu Zarz� dzanie � rodowiskiem w 
Centrum Rozwi� za�  Systemowych. Zaanga� owana jest równie�  w realizacj�  
projektów zwi� zanych z zarz� dzaniem zasobami wodnym w International 
Institute for Applied Systems Analysis. Otrzyma
a doktorat z ekonomii na 
AGH w Krakowie. Studiowa
a zarz� dzanie w TU Clausthal w Niemczech, 
oraz w FEEM we W
oszech, prowadz� c badania nad kosztami i korzy� ciami 
zwi� zanymi z ubezpieczeniami od powodzi. Jej obecne zainteresowania 
naukowe koncentruj�  si�  wokó
 zarz� dzania zasobami wodnymi, ryzykiem, 
rozwijaniem scenariuszy oraz zarz� dzaniem obszarami Natura 2000.  

,�

 ����*� �������� � Trener, wyk
adowca i wiceprezes Fundacji Sendzimira. G
ównym obszarem 
jej zainteresowa�  s�  spo
eczne aspekty zrównowa� onego rozwoju, 
partycypacja spo
eczna, facylitacja procesów grupowych, zrównowa� ony 
rozwój spo
eczno� ci lokalnych i biznesu. Absolwentka 
Mi � dzywydzia
owych Studiów Ochrony � rodowiska na Uniwersytecie 
Warszawskim, pracuj� c w Urz� dzie Komitetu Integracji Europejskiej by
a 
odpowiedzialna za koordynacj�  udzia
u Polski w pracach Radu UE ds. 
� rodowiska. Absolwentka Wydzia
u Psychologii Uniwersytetu 
Warszawskiego, specjalizuj� ca si�  w psychologii � rodowiskowej oraz 
rozwi� zywaniu konfliktów spo
eczno-ekologicznych. Uko� czy
a szko
�  
trenerów biznesu w zakresie prowadzenia szkole�  z umiej� tno� ci 
psychospo
ecznych. 

2
��������4�$��� � Joanna Stefa� ska – psycholog � rodowiskowy, doktorantka na Wydziale 
Psychologii Uniwersytetu Warszawskiego. Absolwentka Leisure Studies na 
University of Tilburg oraz mi� dzynarodowego programu POLIS European 
Urban Cultures. Specjalizuje si�  w adaptacji i zastosowaniu metod 
jako� ciowych i ilo� ciowych, tak� e z zakresu nauk o z
o� ono� ci, w 
interdyscyplinarnych projektach � rodowiskowych. Wspó
pracuje z 
partnerami z ró� nych dziedzin, w projektach krajowych i 
mi� dzynarodowych. Jej zainteresowania badawcze koncentruj�  si�  wokó
 
zastosowania metodologii sieci spo
ecznych w rozumieniu poj� cia kapita
u 
spo
ecznego, szczególnie w kontek� cie organizacji dzia
aj� cych na rzecz 
zrównowa� onego rozwoju. 
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Misj�  Centrum Rozwi� za�  Systemowych (CRS) jest promowanie i 
stosowanie podej� cia systemowego w dzia
alno� ci biznesowej, 
edukacyjnej, doradczej w celu rozwi� zywania z
o� onych 
problemów w zakresie zrównowa� onego rozwoju. U� ywamy 
nowoczesnych metod i narz� dzi, takich jak my� lenie systemowe, 
gry symulacyjne, w sposób partycypacyjny, podparty badaniami 
naukowymi. 

CRS to sie�  specjalistów i ekspertów z ró� nych dziedzin. W 
zale� no� ci od potrzeb tworzymy zespo
y optymalnie dopasowane 
do konkretnych zada� . Wybieramy najlepsze dost� pne narz� dzia i 
metody dostosowane do potrzeb klienta. 

�

Fundacja inicjuje i wspiera projekty edukacyjne, badawcze i 
praktyczne maj� ce na celu rozwi� zywanie z
o� onych problemów 
� rodowiskowych, gospodarczych i spo
ecznych. Wspó
pracuje z 
firmami, samorz� dami, organizacjami pozarz� dowymi oraz 
spo
eczno� ciami, uczestnicz� c w inicjatywach lokalnych, 
ogólnopolskich i mi� dzynarodowych. Fundacja Sendzimira 
przywi� zuje szczególn�  uwag�  do budowania trwa
ych i 
partnerskich kontaktów z instytucjami, spo
eczno� ciami lokalnymi 
oraz uczestnikami realizowanych projektów.��
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����� � 19 wrze�nia – 2 pa� dziernik 2010, Karpacz 

'�������� �
���#��� �

Warsztaty nie wymagaj�  wst� pnego przygotowania. Wszystkie techniki 
b� d�  wprowadzane od podstaw. 	 wiczenia b� d�  zindywidualizowane 
umo� liwiaj � c dopasowanie stopnia trudno� ci do poziomu zaawansowania. 

Do niektórych � wicze�  b� d�  potrzebne notebooki. 

�
��������#5 � Warsztaty b� d�  prowadzone w sposób interaktywny za pomoc�  gier, 
� wicze� , projektów grupowych, dyskusji oraz prezentacji. 

*���
������ ��
����������� �

Wszyscy uczestnicy otrzymaj�  materia
y zawieraj� ce prezentowane 
zagadnienia i umo� liwiaj � ce dalsze zg
� bianie tematu. 

2�����
��5��� �����# �

�

Pytania do listu motywacyjnego 

 

 

 

 

 

 

Format dokumentów�

Kandydaci s�  proszeni o przys
anie CV i listu motywacyjnego (obydwa 
dokumenty w j� zyku angielskim) na adres dzr@crs.org.pl do 30 czerwca 
2010.  

Dlaczego chc�  wzi��  udzia
 w kursie? 

Dlaczego jestem zainteresowany/a podej� ciem systemowym? Jakie mam 
do� wiadczenia zwi� zane ze stosowaniem podej� cia systemowego? 
(wcze� niejsze do� wiadczenie nie jest wymagane) 

Jakie projekty zwi� zane ze zrównowa� onym rozwojem realizuj�  lub 
chcia
(a)bym realizowa�  w przysz
o� ci? 

W jaki sposób zamierzam wykorzysta�  wiedz�  i umiej� tno� ci zdobyte 
podczas kursu? 

CV i list motywacyjny (w formacie Word lub PDF) powinny nosi�  tytu
 
“nazwisko_CV-DZR2010” oraz “nazwisko_list_DZR2010” np. 
“kowalski_CV-DZR2010”.  

6�4

�������
����
�� � Kurs jest bezp
atny.  

Organizatorzy zapewniaj�  pe
ne wy� ywienie i zakwaterowanie.  

Organizatorzy nie pokrywaj�  jednak kosztów zwi� zanych z dojazdem z i 
do Karpacza. 

Wszyscy uczestnicy s�  zobowi� zani do uczestnictwa w ca
o� ci kursu, nie 
ma mo� liwo� ci opuszczenia cz�� ci zaj�� . 

���
Wsparcie udzielone przez Islandi� , Liechtenstein i Norwegi�  poprzez dofinansowanie ze � rodków Mechanizmu Finansowego 

Europejskiego Obszaru Gospodarczego oraz Norweskiego Mechanizmu Finansowego, a tak� e bud� etu Rzeczpospolitej 
Polskiej w ramach Funduszu dla Organizacji Pozarz� dowych 


